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OGGETTO: Questionario di gradimentbs#avizio di refezione scolastica.

Cari Genitori,

'attenzione che I'Amministrazione Comunale pond penfronti della comunita scolastica e
prioritaria.

La qualita dei servizi scolastici di competenzal’Bate (trasporto, assistenza e supporto
specialistico ai minori con difficolta, servizio distorazione scolastica, ect...) € giornalmente
monitorata; la possibilita di usufruire di centriattura interni ai plessi scolastici rende ih\seio
gualitativamente migliore e ne consente una gestft serena: netto incremento del numero di
bambini fruitori del servizio, miglioramento delipalita dei pasti e informatizzazione del servizio
di pagamento, oltre a mantenere invariate le rwhiz i criteri di esonero per le famiglie disagiat
el/o con presenza di minori speciali.

| risultati positivi conseguiti, se da un lato sargione di soddisfazione, dall’altro rappresentano
un punto di partenza per un ulteriore miglioramedt servizio di mensa scolastica che ci
prefiggiamo di conseguire con la Vs. collaborazjoaguando nel prossimo anno scolastico e in
considerazione della scadenza dell'appalto in ¢olsovariazioni al servizio di refezione che
scaturiranno dai risultati del questionario. Il ggete questionario di valutazione di gradimento del
servizio di refezione e pertanto rivolto a Voi, gen dei bambini della scuola d’infanzia e
primaria, che siete invitati a rispondere con lassimaa liberta in quanto il questionario € anonimo
ed eventuali suggerimenti 0 annotazioni possoneresiate utilizzando lo spazio a disposizione.

Il questionario dovra essere consegnato entro eoliavenerdi 23 novembre 2018 presso l'ufficio
scuola del Comune, lo stesso potra essere ina#cato dal sito internet del Comune e dopo la
compilazione consegnato a mano al secondo pianGataline- Ufficio scuola - ed imbucata presso
'apposita urna .

Certi di un Vs. positivo riscontro e nell’esclusivderesse dei nostri bambini e al fine di miglrera
ulteriormente il servizio, Vi ringraziamo della adyorazione.

Dalla Residenza Comunale, 24 ottobre 2018

L’Assessore alla pubblica istruzione
Maestro Attilio Massa
Il Sindaco
Dott. Pietro Sagristani



